
Partner 
Programm

Better together 

Preisvorteil

Support

Wachstum

Bis zu 12 % Einkaufsrabatt auf unsere Produkte

Kompetenter technischer Support und Unterstützung durch Vertriebs-Team 

Bessere Geschäftserfolge mit konkurrenzfähigen Produkten und Lösungen



Ein Unternehmen ist so erfolgreich wie seine Partner und Kunden. 

Das ZyXEL Partner Programm wurde speziell für Europa entwi- 

ckelt mit dem Ziel, langfristige Beziehungen mit Fachhändlern und  

Systemhäusern (VARs) aufzubauen und gemeinsam zu wachsen. 

Dabei stehen die Zusammenarbeit, persönliches Engagement und 

gegenseitiges Vertrauen im Vordergrund. Als ZyXEL Partner arbeiten 

Sie mit einem der führenden Netzwerkspezialisten zusammen, der 

Ihr Geschäft versteht und Ihnen zahlreiche Vorteile bietet. 

Mit ZyXEL wachsen. ZyXEL Partner werden.

Dem Partner Programm beizutreten ist schnell, einfach und kosten-

frei. Sie können diese Vorteile umgehend nutzen:   

Einkaufspreisvorteil
Bleiben Sie konkurrenzfähig mit exklusiven Partner-Preisvorteilen 

auf ausgewählte SMB-Produkte. Alle Partnerstufen kommen in den 

Genuss der Preisvorteile, die sich folgendermaßen staffeln. Autho-

rised Partner erhalten 3 %, Solution Partner 6 % und Premium Solu-

tion Partner 12 % Preisvorteil. 

Support
Unser deutschsprachiges lokales Support-Team bietet erstklassige 

Unterstützung in allen Vertriebs- und technischen Angelegenhei-

ten. Zudem profitieren Partner auch von der dedizierten Partner-

Support-Hotline, die bei technischen Fragen und Problemstellun-

gen schnelle  Hilfe bietet. ZyXEL bietet zudem exklusive Projekt- und 

Vertriebsunterstützung – auch vor Ort.

 

Wachstum
Erweitern Sie Ihr Angebot mit den einzigartigen, vielfach ausge-

zeichneten ZyXEL Netzwerkprodukten und -lösungen. ZyXEL Part-

ner profitieren von dedizierten Kampagnen zur Erschließung verti-

kaler Märkte wie z. B. im Hospitality-Bereich und gewinnen so neue 

Betätigungsfelder mit erheblichem Marktpotenzial hinzu.

Training
Das ZyXEL Trainings- und Zertifizierungsprogramm bietet eine Reihe 

von Trainings- und Zertifizierungskursen, die Sie dabei unterstützen, 

die nötige Fachkompetenz für Ihren maximalen Erfolg zu erwerben. 

Als Solution oder Premium Solution Partner erhalten Sie kostenlose 

Trainingsgutscheine für Level 2 (Advanced) Trainings (ZCNE), siehe 

Rückseite. 

Informationen
Das ZyXEL Online Partner Portal, der monatliche Newsletter und 

unser quartalsweise erscheinendes Kundenmagazin bieten Ihnen 

regelmäßige Informationen und halten Sie stets auf dem Laufenden. 

Von ZyXEL profitieren. ZyXEL Partner werden.  

ZyXEL ist einer der führenden, global agierenden Hersteller von 

Internetzugangs- und Netzwerklösungen und einer der wenigen, 

die Komplettlösungen für die Anforderungen von Telekommuni-

kations-unternehmen, Groß- und Mittelstandsunternehmen sowie 

Digital-Home-Kunden anbieten. Das umfangreiche SMB-Produkt-

portfolio umfasst UTM-Firewalls, Ethernet- und FTTx-Switches, Pro-

fessional-WLAN, xDSL- und Storage-Lösungen.

Gerne werden wir Sie als Partner von unseren innovativen und quali-

tativ hochwertigen Produkten und unserem exzellenten Service 

überzeugen. 

Warum Sie ZyXEL Partner werden sollten: 



Vorteile und Anforderungen

Vorteile Premium Solution 
Partner Solution Partner Authorised Partner

Support dedizierter Pre-Sales-Support ✔ ✔ ✔

kostenlose Vor-Ort-Unterstützung (bei Bedarf ) ✔ - -

Projektunterstützung ✔ ✔ ✔

RMA-Abwicklung ✔ ✔ ✔

30 %  Preisnachlass auf Demo-Produkte (NFR) ✔ ✔ ✔

Vertrieb Preisvorteil (auf SMB-Produkte) 12 % 6 % 3 %

Unterstützung durch den Vertriebsaußendienst ✔ - -

persönlicher Telefonansprechpartner - ✔ -

qualifizierte Leads ✔ ✔ -

Marketing Auflistung im Online-Bezugsquellen-Finder ✔ ✔ -

Case-Studies ✔ ✔ -

kostenloses Marketing-Material ✔ ✔ ✔

Training Sales-Training ✔ ✔ ✔

Online-Training (ZCNP) ✔ ✔ ✔

Hands-on-Training (ZCNE) ✔ ✔ ✔

Hands-on-Training (ZCNE) Gutscheine (pro Jahr) 2 1 -

Information E-Mail-Newsletter ✔ ✔ ✔

Partner Portal ✔ ✔  ✔

Kundenmagazin ✔ ✔ ✔

Online-Knowledgebase ✔ ✔ ✔

  

Anforderungen Premium Solution 
Partner Solution Partner Authorised Partner

Fachwissen Anzahl geschulter Vertriebsmitarbeiter 2 1 -

Anzahl ZCNE-zertifizierter Techniker 2 1 -

Jahresumsatz X > % Anteil am Umsatz durch Dienstleistungen 30 % 30 % 30 %

Jahresumsatz mit ZyXEL Produkten 50’000 € 10’000 € 0 €

£50’000 £10’000 £0

400’000 NOK 80’000 NOK 0 NOK

500’000 SEK 100’000 SEK 0 SEK

375’000 DKK 75’000 DKK 0 DKK

Profiling      Wichtige Kundeninformationen ✔ ✔ ✔

Um sich als Partner zu registrieren, füllen Sie bitte das Online-Anmeldeformular aus. 
www.zyxel.com/europe/partner



Sales-Training
Im „Sales- & Solution-Training” werden Ihnen die Stärken des 

ZyXEL Portfolios und unsere Lösungen vorgestellt. Wir zeigen 

Ihnen, wie Sie Ihr Business durch ZyXEL Produkte und Lösun-

gen erweitern können. Die Teilnahme am Training ist zudem  

eine der Voraussetzungen für die Erreichung des Solution 

oder Premium Solution Partner Status.  

ZCNP-Training
Bei ZCNP (ZyXEL Certified Network Professional) handelt es 

sich um ein Online-Training, das den Teilnehmern detaillier-

tes Produktwissen und die grundlegende Basistechnologie 

vermittelt.

ZyXEL Trainings- und Zertifizierungsprogramm 

ZCNE-Training
ZCNE-Trainings mit praktischen „Hands-on-Elementen” erfor-

dern die persönliche Anwesenheit der Teilnehmer. Die Kurse 

decken eine Mischung aus Theorie und Praxis ab und bein-

halten einen Abschlusstest. Nach erfolgreichem Bestehen der 

Prüfung erhalten Teilnehmer die ZyXEL ZCNE-Zertifizierung 

und erfüllen die notwendigen Trainingsvoraussetzungen für 

das ZyXEL Partner Programm Level 1 und Level 2. 

Weitere Informationen
Alle Informationen zum ZyXEL Trainings- und Zertifizie-

rungsprogramm sowie eine Übersicht und Anmeldung für 

die Kurse finden Sie unter: http://education.zyxel.com

Registrieren Sie sich. Werden Sie ZyXEL Partner.

Um ZyXEL Partner zu werden, müssen Sie lediglich 
das Online-Anmeldeformular ausfüllen. Sie finden 
es unter:

www.zyxel.com/europe/partner

Produkte & Lösungen 
Hands-on-Trainings

Voraussetzung für Solution oder 
Premium Solution Partner Status

Vertriebsmitarbeiter, 
Kundenbetreuer, Vertriebsleiter, 

Geschätsführer
Sales-
Training

geeignet für

SECURITY

Basic Basic Basic
Vertriebsmitarbeiter und 

Techniker mit Grundkenntnissen 
der Produkte und Technologien

ZCNP Produkte & Technologie 
Online-Training

Netzwerkadministratoren, 
Pre-Sales und Post-Sales 

Mitarbeiter, Berater
Level 1 Level 1 Level 1 Theorie & Praxis

Hands-on-TrainingZCNE

Netzwerkadministratoren, 
Pre-Sales und Post-Sales 

Mitarbeiter, Berater
Level 2 Level 2 Theorie & Praxis

Hands-on-TrainingZCNE

ETHERNET-
SWITCH

WIRELESS- 
LAN

 
ZCNP-/ZCNE-Zertifizierung        kostenlose Trainingsgutscheine für Solution und Premium Solution Partner


